
Müller Martini Oy 
 

 
VARAOSIEN TILAUSOHJEET 
 
 
LÄHETÄ TILAUKSET MÜLLER MARTINILLE KIRJALLISESTI JOKO FAKSILLA TAI SÄHKÖPOSTILLA. 
 
TARKISTA VARAOSANUMERO KONEEN VARAOSALUETTELOSTA. 
 
JOS VARAOSAKIRJA PUUTTUU KOKONAAN TAI ON PUUTTEELLINEN, UUDEN KIRJAN VOIT TILATA 
MÜLLER MARTINILTA.  
 
VARAOSIEN TILAUSLOMAKKEITA ON HYVÄ PITÄÄ KONEIDEN LÄHELLÄ, JOLLOIN NIITÄ VOI KÄYTTÄÄ 
PUUTELISTANA. 
 
 
PIKATOIMITUSEHDOT: 
 
MIKÄLI OSAT LÖYTYVÄT VARASTOSTAMME, NE TOIMITETAAN ESIM. PIKAPOSTINA, PIKALINJA-
AUTOLLA, LENTORAHTINA TAI TAKSILLA. VELOITAMME KULUT ASIAKKAALTA. 
MIKÄLI OSAT ON TILATTAVA TEHTAALTA SUORATOIMITUKSENA KURIIRILLA, PIKATOIMITUSKULUT 
TEHTAALTA OVAT VÄHINTÄÄN 85,-. PYRIMME NÄISSÄ TAPAUKSISSA OTTAMAAN YHTEYDEN 
TILAAJAAN. VARMISTA, ETTÄ YHTEYSTIEDOT ON MERKITTY TILAUSLOMAKKEESEEN 
(PUHELINNUMERO VÄLTTÄMÄTÖN!).  
 
 
VÄÄRIN TILATUISTA OSISTA HYVITÄMME YLEISEN KÄYTÄNNÖN MUKAISESTI 70 %,  
ALLE 30,- TILAUKSIA EI HYVITETÄ (KÄSITTELYKULUT). 
 
PIENLASKUTUSLISÄ  10,- LISÄTÄÄN KAIKKIIN ALLE 60,- TILAUKSIIN. 
 
YHDISTÄMÄLLÄ TILAUKSIA VOIT SÄÄSTÄÄ TOIMITUSKULUISSA! 
 
PIDÄTÄMME OIKEUDEN HINTOJEN MUUTOKSIIN. 
 
 
 
MÜLLER MARTINI OY 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.10.2009 
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